
H. Ayuntamiento de Manzanillo 2018-2021 

Instituto Municipal de la Mujer Manzanillense  
 

 

ÁREA DE TRABAJO SOCIAL 
NOVIEMBRE DE 2022, MANZANILLO, COLIMA 

FOLIO: INFORME/11/2022 

 

INFORME DEL MES DE NOVIEMBRE 2022 (NUEVO INGRESO) 

MUJERES BENEFICIARIAS 
 CANTIDAD PERSONAS 

ATENDIDAS 
CON 
EXPEDIENTE 

SEGUIMIENTO LUGAR OBSERVACIONES 

ASESORIA 
JURÍDICA 
CON 
ESXPEDIENTE 
 

16 Mujeres 16 Mujeres Licda. María 
Gabriela Ayala 
Campos 

Área Jurídico 
IMMM 
 

 4 asesorías 
jurídicas    
Denuncia 
Fiscalía 
(Violencia 
intrafamiliar) y 
11 Órdenes de 
Protección, 
Trámites: 
2 Guardias y 
Custodia, 2 
Pensiones 
Alimenticias. 
 
7 Mujeres con 
Medidas de 
Protección. 

ASESORIA 
PSICOLOGÍCA 
CON EXPEDIENTE 

Mujeres 
20 
 

Mujeres  
20 
 

Carelia 
Alejandra 
Brizuela 
7 Mujeres 
 
Ruth Pérez 
Hernández 
13 Mujeres 
 

Área 
Psicológica 
Mujeres 
IMMM 

Mujeres con 
expediente 
 

TRABAJO SOCIAL  
 

Mujeres 
Beneficiarias 
(con 
expediente):  
26 
 
Mujeres 
consultantes: 
112 
 
Jurídico 

Mujeres 
Beneficiarias 
con 
expediente):  
 26 
 
Mujeres 
consultantes: 
112 
 
Jurídico 

Licda. Carolina 
Quezada 
Iglesias 

Área en 
Trabajo social  
IMMM 

Se les dio 
seguimiento a 
usuarias que 
dejaron de venir 
en el mes de 
noviembre 
teniendo buena 
respuesta por 
medio de vía 
telefónica, re 
agendándolas 
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30 
 
Trabajo Social 
Información 
General 
25 
 
57 Gestiones 
Comunitaria 
(14 
Referencias,  
18 Bolsas de 
empleo, 4 
Apoyos 
económicos 
(ciudad de 
origen), 
Apoyo, 8 
Contrareferen
cias) 
 
13 citadas en 
llamadas 911-  
Fiscalía  
 
Seguimiento 
116 Mujeres 
(98 Telefónica, 
18 WhatsApp) 
 
 

30 
 
Trabajo Social 
Información 
General 
25 
 
57 Gestiones 
Comunitaria 
(14 Referencias,  
18 Bolsas de 
empleo, 4 
Apoyos 
económicos 
(ciudad de 
origen), Apoyo, 
8 
Contrareferenci
as) 
 
13 citadas en 
llamadas 911-  
Fiscalía  
  
 
Seguimiento 
116 Mujeres 
(98 Telefónica, 
18 WhatsApp 

en  los días 
disponibles en la 
agenda del Área 
de Psicología 
todos los 
VIERNES. 

REFERENCIAS 
EXTERNAS A 
OTRAS 
DIRECCIONES 
 

Comisión 
Estatal 
Ejecutiva de 
Atención a 
Victimas 
 
 
PRONNAM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 Mujer  
 
 
 
 
 
Reporte de caso 
menor de edad 
 
 
 
 
1 Menor 
 
 
 
 
1 Menor  
 
 

Representació
n jurídica 
 
 
 
 
Constancia de 
Denuncia y 
valoración 
psicológica de 
caso 
 
Estudio Social 
de caso 
 
 
 
Estudio Social 
de caso  
 

Área de 
Trabajo Social 
IMMM 
 
 
Área de 
Trabajo Social 
y Psicología  
IMMM 
 
 
 
Área de 
Trabajo Social 
IMMM 
 
 
Área de 
Trabajo Social 
IMMM 

Oficio 
InmujeresMzo 
456/2022 
 
 
Oficio 
InmujeresMzo 
451/2022 
 
 
 
 
Oficio 
InmujeresMzo 
478/2022 
 
 
Oficio 
InmujeresMzo 
482/2022 
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Hospital 
General de 
Manzanillo 
 
 
 

 
Reporte de caso 
menor de edad 
 
 
Informe Social  
 
 
 
 
1 Mujer 
 
 
 
1 Mujer 
 
 
 
 
5 Mujeres 

 
Constancia de 
llamada C5 
 
 
Visita 
domicilia caso 
menor de 
edad 
 
Informe 
clínico de 
atención 
 
Certificado 
médico de 
salud Mental 
 
 
Citas a 
Psiquiatría  
 

 
Área de 
Trabajo Social 
IMMM 
 
Área de 
Trabajo Social 
IMMM 
 
 
Área de 
Trabajo Social 
IMMM 
 
Área de 
Trabajo Social 
IMMM 
 
 
Área de 
Trabajo Social 
IMMM 
 

 
Oficio 
InmujeresMzo 
490/2022 
 
Oficio 
InmujeresMzo 
490/2022 
 
 
Oficio 
InmujeresMzo 
494/2022 
 
 
Oficio 
InmujeresMzo 
452/2022 
 
Oficio 
InmujeresMzo 
453,454,467,48
5,495/2022 
 

 
 
GESTIONES 
 

Bolsa de 
Trabajo  
 
 
 
 
 
Juzgado Cívico 
Municipal 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 18 Mujeres 
 
 
 
 
 
 
1 Mujer 

Diversos 
espacios en 
establecimient
os del 
Municipio de 
Manzanillo 
 
Informe 
Policial 
Homologado 
(IPG) 
 

Área de 
Trabajo Social 
IMMM 
 
 
 
 
Área de 
Trabajo Social 
IMMM 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
Oficio 
InmujeresMzo 
480/2022 
 

CONTRAREFEREN
CIA 
 

Juzgado Cívico 
Municipal 
 
 
 
 

2 Mujeres 
 
 
 
 
 
2 Mujeres 
 

Respuesta de 
oficio de 
solicitud de 
atención 
jurídica 
 
Respuesta de 
oficio de 

Área de 
Trabajo Social 
IMMM 
 
 
 
Área de 
Trabajo Social 

Oficio 
InmujeresMzo 
479 y 485/2022  
 
 
 
Oficio 
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Unidad 
Medica 
Familiar No.2  
 
 
 
 
Hospital 
General de 
Manzanillo 
 
Clínica 2 de 
IMSS 
 
 
 
 
PRONNAM 
 
 
 

 
 
 
 
 
Charla  
 
 
 
 
1 Mujer 
 
 
 
 
1 Menor 
 
 
 
 
 
2 Mujeres 
 
 
 
1 Mujer 
 
 
 
1 Mujer 
 
 

solicitud de 
atención 
Psicologia 
 
 
Charla día 
conmemoraci
ón 25N 
 
Respuesta de 
oficio solicitud 
de atención 
Psicológica 
 
 
Visita 
domiciliaria, 
no asistencia 
de personal 
de PRONNAM 
 
Cita 
valoración 
psicológica 
 
Cita 
valoración 
psicológica  
 
Cita 
valoración 
psicológica 

IMMM 
 
 
 
 
Vinculación y 
Proyectos 
 
Área de 
Trabajo Social 
IMMM 
 
 
 
 
Área de 
Trabajo Social 
IMMM 
 
 
 
Área de 
Trabajo Social 
IMMM 
 
Área de 
Trabajo Social 
IMMM 
 
Área de 
Trabajo Social 
IMMM 
 

InmujeresMzo 
481/2021 
 
 
 
 
Oficio 
InmujeresMzo 
468/2022 
 
Oficio 
InmujeresMzo 
481/2022 
 
 
Oficio 
InmujeresMzo 
461/2022 
 
 
 
 
Oficio 
InmujeresMzo 
463/2022 
 
Oficio 
InmujeresMzo 
491/2022 
 
Oficio 
InmujeresMzo 
493/2022 
 

ACTIVIDADES 
 

03 noviembre 
PRONNAM 
 
 
 
04 noviembre  
PRONNAM 
 
 
07 noviembre 
PRONNAM 
 
8 de 
noviembre 
Vamos Juntas 
en la 

 
1 Menor  
 
 
 
1 Menor  
 
 
 
1 Menor 
 
 
 
Mujeres 
 
 
 

 
Visita 
domiciliaria 
 
 
Visita 
domiciliaria 
 
 
Visita 
domiciliaria 
 
 
Taller grupal 
 
 
 

 
Área de 
Trabajo Social 
IMMM 
 
Área de 
Trabajo Social 
IMMM 
 
Área de 
Trabajo Social 
IMMM 
 
Vinculación y 
proyectos 
 
 

 
Barrio 2 
 
 
 
Barrio 2 
 
 
 
Punta chica 
 
 
 
Terraza del 
Centro cultural 
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prevención de 
las violencias 
 
7  de 
noviembre 
Elementos del 
Alma 
 
8-11 
noviembre  
Teatro 
 
14 de 
noviembre 
PANNAR 
 
 
14-17 de 
noviembre 
Escritura  
 
16 de 
noviembre 
25N 
 
 
19 de 
noviembre 
Concurso del 
Papalote 
 
22 de 
noviembre 
Prevención de 
la Violencia de 
Género 
 
23 de 
noviembre 
PRONNAM 
 
Ceremonia 
 
 
25 de 
noviembre 
Conmemoraci
ón al día 
Internación en 
contra de la 
violencia 

 
 
 
Mujeres 
 
 
 
Mujeres 
 
 
 
Mujeres 
 
Mujeres 
 
 
Mujeres 
 
 
 
Servidores 
públicos 
 
 
 
Público en 
general 
 
 
 
Colegio de 
abogadas 
 
 
 
 
Caso menor 
 
 
 
Público en 
general 
 
Público en 
general 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
Clases de 
teatro 
 
 
Mesa de 
servicio 
 
 
 
Taller de 
escritura 
 
 
Reunión 
 
 
 
 
Concurso 
 
 
 
 
Charla 
 
 
 
 
 
Visita 
domiciliaria 
 
 
Charla 
 
 
Evento 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Vinculación y 
proyectos 
 
 
 
Vinculación y 
proyectos 
 
 
Vinculación y 
proyectos 
 
 
 
Vinculación y 
proyectos 
 
 
Vinculación y 
proyectos 
 
 
 
Vinculación y 
proyectos 
 
 
 
Vinculación y 
proyectos 
 
 
 
 
Vinculación y 
proyectos 
 
 
Vinculación y 
proyectos 
 
Vinculación y 
proyectos 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
Auditorio del 
Centro cultural 
de salagua 
 
Terra Plena 
 
 
 
 
Virtual 
 
 
 
Cabildo 
 
 
 
 
Playa la 
Audiencia 
 
 
 
Colegio de 
abogadas 
 
 
 
 
Salagua 
 
 
 
CET MAR 
 
 
Explanada pez 
vela 
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contra la 
mujer  
 
25 de 
noviembre 
Charla 25N 
 
26 de 
noviembre 
Festival de San 
Pedrito  
 
28 de 
noviembre 
Conversatorio 
Alertas en el 
noviazgo 
 
 
29 de 
noviembre 
Taller  
Autoestima  
 
30 de 
noviembre 
PRONNAM 
 
 
 
 

 
 
Sector salud 
 
 
 
 
Público en 
general 
 
 
 
Mujeres 
 
 
 
 
 
Mujeres 
 
 
 
 
Caso menor de 
edad 

 
 
Charla  
 
 
 
 
Evento 
 
 
 
 
Charla 
 
 
 
 
 
Charla  
 
 
 
 
Visita 
domiciliaria 

 
 
Vinculación y 
proyectos 
 
 
 
Vinculación y 
proyectos 
 
 
Vinculación y 
proyectos 
 
 
 
 
 
Vinculación y 
proyectos 
 
 
 
Jefatura de TS 

 
 
HGM 
 
 
 
 
San Pedrito 
 
 
 
UTEM 
 
 
 
 
 
 
Universidad 
Vizvaya  
 
 
 
Santiago 

 

OBSERVACIONES:  

Lo declarado anteriormente, son las actividades desempeñadas en el mes de noviembre del año en 

curso, en las cuales se presenta el control de ingresos de mujeres (hijas o hijos) en el INSTITUTO 

MUNICIPAL DE LA MUJER MANZANILLENSE, otorgadores algún servicio gratuito (Jurídico y/o 

Psicológico) dentro de nuestra Institución, con el propósito de fomentar el respeto hacia la mujer y 

erradicar la violencia de genero. En TOTAL fueron 26 Expedientes nuevos (26 Personas de nuevo 

ingreso atendidas, Mujeres Beneficiarias) Por otro lado, 112 Mujeres consultantes:  30 mujeres 

por medio del área de Jurídico y 25 Trabajo Social Información general y 57 Gestiones 

Comunitarias por medio del área de Trabajo Social (18 Bolsa de empleo, 14 Referencias a otras 

Instituciones, 4 Apoyos económicos (ciudad de origen), 13  Contrareferencias y  13  mujeres citadas 

en llamadas de 911.) 

Por otro lado, fueron 116 mujeres en seguimiento durante el mes de noviembre (98 vía telefónica, 

18 WhatsApp). 
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En el INSTITUTO MUNICIPAL DE LA MUJER MANZANILLENSE, la atención y asesorías (Jefaturas de 

los departamentos de Jurídico y/o Psicología) se reciben de 1 a 9 mujeres por Jefatura de manera 

diaria de manera presencial; además se sigue brindando atención por llamada telefónica en los 

números 314 164 75 63, 314 149 13 54 o redes sociales INMUJERES MZO hasta nuevo aviso. 

Así mismo, durante el mes de noviembre se informa que se realizaron 5 visitas domiciliarias (5 

casos), 2 Estudios sociales (2 casos), 1 Informe social, y 1 caso como autoridad de primer contacto 

(Constancia de Denuncia), 1 reporte menor de edad (Constancia de llamada C5) todo lo anterior a 

petición y para PRONNAM, siendo elaborado por la Jefatura de Trabajo Social. Como también 1 

valoración psicológica a una beneficiaria para presentar Queja ante CFE en la Ciudad de México. 

Por último, se comunica que la reunión mensual se llevó acabo el día 04 de noviembre del 2022 a 

las 12:00 horas en las instalaciones de INMUJERES MZO. 

 

ATENTAMENTE: 

_____________________________________ 

L.T.S CAROLINA QUEZADA IGLESIAS 

TRABAJADORA SOCIAL / INMUJERES MZO 

MANZANILLO, COLIMA A; NOVIEMBRE 2022 


